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JARVENPAAN KAUPUNGIN JA KESKI-UUDENMAAN TYOLLISYYSALUEEN
VALINEN PALVELUSOPIMUS

Jarvenpéan kaupunginhallitus hyvaksynyt xx.x.2026 § xx
Keski-Uudenmaan tydllisyysalueen johtokunta hyvaksynyt xx.x.2026 § x

1 § SOPIMUKSEN OSAPUOLET

Jarvenpaan kaupunki
Yhteyshenkild liris Laukkanen
Jaljempana mydés "kaupunki”.

Keski-Uudenmaan tyéllisyysalue
Yhteyshenkilé Annukka Jamisto
Jaljempana myés " TE-palvelut”.

Sopimuksen osapuolet jaljempana erikseen myds ”osapuoli” ja yhdessa "osapuo-
let”.

2 § SOPIMUKSEN KOHDE JATARKOITUS

Palvelusopimuksen tarkoituksena on sopia kaupungin TE-palveluille suorittamista
palveluista ja ndisté veloitettavista kustannuksista sekd muusta kaupungin ja TE-
palveluiden vélisesta yhteistydsté jatyénjaosta niilta osin kuin niista ei ole paatetty
Jarvenpaan kaupungin hallintosdédnndssa 8.4.2025 alkaen (KV 31.3.2025 § 19).

3 § TE-PALVELUIDEN TALOUS

TE-palveluiden tuotot koostuvat padosin kunnilta perittavistd maksuosuuksista,
joilla TE-palveluiden tuottaminen rahoitetaan. TE-alue ei tee ylijadma4, vaan lasku-
tustasmaytetdan kuluihin vuosittain tilinpaatdsvaiheessa.

4 § PALVELUIDEN MAARITTELY JA NIISTA PERITTAVAT KORVAUKSET

Osapuolten valisia palveluita ovat ne ty6t, jotka voidaan tositteiden ja tydaikakir-
janpidon perusteella osoittaa kaytetyn tdman sopimuksen kohdissa 5 tai 6 maari-
teltyihin tehtaviin. Palveluihin luetaan mukaan myés niiden toteuttamiseksi hanki-
tut ulkoiset palvelut ja kaytetyt aineet ja tarvikkeet.

Jarvenpaan kaupungin keskitettyjen palvelujen valmistelemat ja hallinnoimat, TE-
palveluita koskevat ulkopuolisilta tehtdvat hankinnat pyritédan ensisijaisesti koh-
dentamaan TE-palvelujen kuluksi suoraan laskuina tai laskuilta. Palvelut, joissa si-
sainen laskutus on kaytdssd my6és muissa kaupungin yksikdissa, kohdennetaan
kustannukset TE-palveluille samoin perustein.
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Kaupungin keskitetyissa palveluissa toimivien henkildiden yksinomaan TE-teht&-
vien hoitoon kayttamasta tydpanoksesta pidetaan tydaikakirjanpitoa, jonka mu-
kaisesti tydpanoksen kustannukset kohdennetaan kuukausittain TE-palveluille.

Kaupungin téista TE-palveluille laaditaan tdmé&n sopimuksen liitteeksi erikseen
palveluhinnasto, jokatarkistetaan vuosittain.

5 § KAUPUNGIN TUOTTAMAT PALVELUT TE-PALVELUILLE

5.1

5.1.1.

Kaupunki tuottaa jajarjestda TE-palveluille seuraavat taméan sopimuksen sopimus-
kohdissa 5.1-5.10 tarkemmin kuvatut palvelut. Lista ei ole tyhjentava, vaan palve-
luiden tuottamisessa ja jarjestAmisessa saattaa olla tarpeen suorittaa mydés muita
tehtavia.

Talouspalvelut

TE-palvelujen taloushallinnon palveluista vastaa kaupungin talouspalvelut yh-
dessé taloushallintopalvelujen ulkoisen palveluntuottajan kanssa. Ulkoinen palve-
luntuottajatoimittaa TE-palveluille taloushallinnon palveluja samassa muodossa
japaaosin samassa laajuudessa kuin Jarvenpaan kaupungin muille yksikéille. Eri-
tyisesti TE-palvelujen tarpeisiin on tilattu erillinen TE-maksatusratkaisu. Palvelut
on kuvattu tarkemmin palveluntuottajan palvelukuvauksissa. Liséksi palvelujen
tuottamiseen osallistuu kaupungin talouspalvelut ja hallintopalvelujen toimisto-
tiimi.

Talouspalvelut

e Taloushallintoon, taloussuunnitteluun ja -raportointiin liittyva asiakaspalvelu,
ohjausja neuvonta

e Myyntilaskutusja myyntireskontran hoito ja perinta

e Ostolaskujen kasittely ja ostoreskontran hoito

e Kirjanpito

e Maksuliikenne

e Taloussuunnittelu ja-raportointi

e Arkistointi

e Taloushallinnon, -raportoinnin ja -suunnittelun jarjestelmat

e TE-maksatusratkaisu

e Kirjaussuunnitelman yllapito

e Kayttdoikeushallinta

e Luottokorttien hallinnointi

e Vakuutusasioiden koordinointi
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5.2

5.3

TE-palveluiden pankkitili ja liikelaitoksen rahoitus

TE-palveluilla on oma pankkitili Uudenmaan Osuuspankissa (ns. "kayttétili), joka
siséltyy kaupungin konsernitiliin, ja kaupungin ja pankin valiseen maksuliikenneso-
pimukseen. Tilin korko mé&araytyy konsernitilin mukaan ja konsernitilia hallinnoi
kaupunki. Tiliin sisaltyy limiitin k&ytén mahdollisuus. TE-palvelut maksavat limiitin
kaytosta korkoa kaupungille talousjohtajan paatdksen mukaisesti.

TE-palveluille ei nosteta omaalainaa, vaan rahoitus hoidetaan osana kaupungin
muutarahoitustoimintaa.

Henkiléstépalvelut

TE-palvelujen henkiléstéhallinnon palveluista vastaa Jarvenpaan kaupungin HR-
palvelut yhdessa ulkoisen palkanlaskennan palvelutuottajan kanssa. Palvelut ovat
saman tasoisia kaikille Jarvenpaan kaupungissa ja kattavat seuraavat kokonaisuu-
det:

e henkildstéhallinnon tietojarjestelmat

e vakanssien hallinta

e palkanlaskenta, siihen liittyvat tilitykset ja viranomaisyhteydet

e palvelussuhde- ja esihenkildneuvonta

o tydterveyshuollon palvelut, yhteydet vakuutusyhtié6n ja KELAan

e henkildstépolitiikan ohjaus ja henkildstéjohtamisen tuki

e kaupunkitasoinen keskitetty henkildstd-, esihenkil®- ja johtamiskoulutus

e yhteistoiminnan jatydsuojelutoiminnan jarjestdminen ja paikallisneuvottelut
e tydhyvinvointiin, tydkykyyn ja uralla kehittymiseen liittyva asiantuntijatuki

o tydyhteisdjen kehittamisen ohjaus

Tietotekniikka (ICT) -palvelut

TE-palvelujen tietohallinnon palveluista vastaa kaupungin tietohallinto yhdessa eri
ulkoisten palveluntuottajien kanssa. ICT-hankinnat tehd&an yhteistydssa tietohal-
linnon kanssa kaupungin yhteisia ICT-linjauksia noudattaen.

TE-palveluilla on k&yt6ssa kaikki kaupungin tietohallinnon tuottamat palvelut:

e Perustietotekniikka-, tietoliikenne- jatietoturvapalvelut

e Kehittamispalvelut, tiedolla johtamisen jaraportoinnin palvelut

e \iestinta- jakoulutuspalvelut

e [CT-palvelut (mm. ICT-hankinnat ja sopimukset, asiantuntijapalvelut)

o Keskitetyt ICT-palvelut (asianhallinta, arkisto, jne.)

e FErioperatiiviset tietojarjestelmé&palvelut (esim. asianhallinta, arkisto, sahkdi-
nen allekirjoitus, turvaposti jne.)
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5.4

5.5

5.6

Hallintopalvelut

Hallintopalvelut vastaa johtokunnan ja muuhun paatéksenteon tukeen liittyvista
tehtavisté ja neuvonnasta:

e Kokousjarjestelyt

e Johtokunnan sihteerin tehtavat

e Kokouspalkkioiden maksatus

e Kirjaamopalvelut

e Tietopalvelu

e Asiakirjahallintoon liittyva neuvonta

Lisdksi hallintopalvelut vastaa seuraavista tehtavista

e Postitus

e Hankintalain mukaisten kilpailutusten hoitaminen

e Konsultaatio oikeudellisissa kysymyksisséd paatéksenteon tukemiseksi

e Tietosuojavastaavan antama konsultaatio tietosuojaa koskevissa kysymyksissa

Viestinta- ja markkinointipalvelut:

TE-palveluiden viestinnasta ja markkinoinnista vastaavat Jarvenp&an kaupungin
viestinta- ja markkinointipalvelut. Toteutettaviin palveluihin kuuluvat seuraavat
kokonaisuudet:

Sisadinen viestinta, esim.

e Tydyhteisbviestinnan toimintatapojen maarittely.

e Sisdisten viestintdkanavien perustaminen ja yllapito

e Kaupunkitasoisen sisdisen viestinnan sisdlléntuotanto.

Tehtavat liittyen yhteistybkumppaneihin, esim.

e \iestinnan koordinointi Keski-Uudenmaan kuntien kesken

e \iestinnan koordinointi muiden yhteistybkumppanien kanssa: esim. palveluto-
rit, palvelutorien eri toimijat, kuntien ja alueen eri toimijat.

e Yhteydenpito mediaan.

Ulkoinen viestinta ja markkinointi, esim.

e Ulkoisten viestintdkanavien perustaminen ja yllapito tai paivitys seka paivystys.

e \Viestintd- ja markkinointisuunnitelman laatiminen jatoteuttaminen, viestinnan
koordinointi.

e Sisdllén suunnittelu jatoteuttaminen sisaisten ja ulkoisten yhteistybkumppa-
nien kanssa.

Palvelutoritoiminta ja palveluneuvonta
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5.7

5.8

Yhteispalvelulain (11.11.2022/893) ja yhteispalvelusopimuksen mukaan kunnan on
tuotettava yleisen palveluneuvojan palvelua keskeytyksetta yhteisen palvelupis-
teen yleiseen palveluaikaan.

Palvelutorin ja palveluneuvonnan tehtaviin sisaltyy mm.
e yleinen asiointineuvonta, digiopastus ja -ohjaus
e asiakasvirtojen ohjausja seuranta
e turvallisuuden havainnointijavalvonta
e tilojen yleisen siisteyden yll&pito javalvonta
o tydskentelyvalineiden kunnosta huolehtiminen
e infomonitorien siséllén tuotanto
e muut palveluneuvonnan yleiset tehtavat

Muut hallinnolliset palvelut, konsultointi seka ulkoinen ja sisdinen tarkastus

e Digi-javéestotietoviraston organisaatiokorttien rekisterdintiin ja rekisterdinti-
pisteen toimintaan liittyvat tehtavat

e Tydvoimaviranomaisen asiakastietojarjestelmien kayttéoikeuksien paivitysja
muokkaustehtavat

e Muut avustavat hallinnolliset tehtavat (esim. lomakkeiden yllapito)

e Muu ohjausjaneuvonta

e Konsultointijaneuvonta turvallisuusasioissa, turvallisuuskoulutus

e Sisdinen tarkastusjakonsultointi

e Tilintarkastusja erityistarkastukset

Paaomavuokrat, yllapitovuokra ja tiloihin liittyvat kustannukset

TE-palvelut sitoutuvat maksamaan kaupungille korvausta kdyt6ssaan olevista ja
yhteiskayttdisista tiloista. Kaupunki perii TE-palveluilta pddoma- ja yllapitovuok-
raa. TE-palvelut maksavat Bulevardikorttelin muutostdista aiheutuneet kustannuk-
set osana pddomavuokraa.

Yilapitovuokra sisaltaa tilojen aiheuttamat ulkoiset vuokrat ja muut juoksevat vuo-
sikustannukset ja se tarkistetaan vuosittain vastaamaan kustannustasoa. Muutos-
tydvuokra perustuu Bulevardikortteliin tehtyjen muutostbiden kustannuksiin ja
sitd maksetaan viiden vuoden ajan 1.4.2025 -31.3.2030.

Paadoma- ja yllapitovuokra laskutetaan kuukausittain-

Muut kiinteistéon liittyvat kulut, kuten siivous, pehmopaperit sekd muut yleiset toi-
mistotarvikekulut kohdennetaan TE-palveluille toteumien mukaisesti.

TE-palvelut sitoutuvat lisdksi maksamaan mahdollista tilojen muutoksista aiheutu-
vat ennallistamiskustannukset Bulevardikorttelin toimitilojen osalta. TE-palvelut
sitoutuvat maksamaan ennallistamiskustannukset kokonaisuudessaan.
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5.9 TE-palveluiden investoinnit

Yhteistyésopimuksen mukaisesti TE-palvelut pyrkii valttamaan investointeja. Mah-
dollisista investoinneista ja niiden rahoituksesta sovitaan erikseen kuntien kesken.

5.10 TE-palveluiden hankkeet

TE-palvelut vastaavat itse seka sisaisten etta ulkopuolista rahoitusta saavien hank-
keidensa asianmukaisesta seurannasta. Hankkeiden talousseurannassa noudate-
taan kaupungin talouden hankeohjeistusta. Talouspalvelut avauttaa tilauksesta
koodit talous- ja hr-jarjestelmiin kustannus- ja tuntikirjanpidon jarjestamiseksi.

6 § PALVELUISTA LASKUTTAMINEN
6.1 Kaupungin palvelut TE-palveluille

Hallinnollisista tukipalveluista (kohdat 5.1-5.10) veloitetaan palvelussopimuksen
liitteena olevan palveluhinnaston mukaiset kustannukset kerran kuukaudessa. Pal-
veluhinnaston kustannustaso tarkastetaan vuosittain.

7 § SOPIMUKSEN EDELLYTTAMA YHTEISTYO

Kumpikin osapuoli on velvollinen toimittamaan toiselle osapuolelle kaiken tarpeel-
lisen selvityksen niista seikoista, joiden perusteella tdman sopimuksen mukaiset
vastikkeet ja velvoitteet maaraytyvat.

8 § SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO JAMUUTTAMINEN

Tama sopimustulee voimaan, kun molemmat osapuolet ovat sen toimivaltaisessa
toimielimessadan hyvaksyneet, nama paatdkset ovat saaneet lainvoiman ja molem-
mat osapuolet ovat sopimuksen allekirjoittaneet. Sopimus on voimassatois-
taiseksi.

Kumpikaan osapuoli ei voi ilman toisen osapuolen etukateen antamaa kirjallista
suostumusta muuttaa tata sopimustatai sen liitteita. Osapuolet sitoutuvat neuvot-
telemaan mahdollisista muutostarpeista. Kaikki muutokset tdhan sopimukseen on
tehtava kirjallisesti. Muutoksista paatetaan osapuolten toimivaltaisissa toimieli-
missa.

9 § ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN
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Téhan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia sen lainvalintasdanndksia lukuun
ottamatta. Tasta sopimuksesta ja sen tulkinnasta aiheutuvat mahdolliset erimieli-
syydet pyritaan ensisijaisesti ratkaisemaan osapuolten valisin neuvotteluin. Mikali
osapuolten vélisissa neuvotteluissa ei paasta yksimielisyyteen, ratkaistaan asia
hallintoriita-asiana Helsingin hallinto-oikeudessa.

10 § SOPIMUSKAPPALEET

Tata sopimusta on laadittu kaksi (2) yhté pitavaa kappaletta, yksi (1) kummallekin

osapuolelle.

Jarvenpaassa . paivana kuuta 2026

liris Laukkanen Annukka Jamisto

Kaupunginjohtaja Keski-Uudenmaan tydllisyysalueen johtaja

Jarvenpaan kaupunki Keski-Uudenmaan TE-palvelut
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KH hyvaksynyt xx.x.2026 § xx

PALVELUMAKSUHINNASTO 2026

Liite Jarvenp&éan kaupungin ja Keski-Uudenmaan TE-palveluiden palvelusopimukseen
1 § Hinnaston kohde ja tarkoitus

Palvelumaksuhinnastossa esitetdan yksikkd- tai kokonaishinnat tai kustannusar-
viot Jarvenpaan kaupungin ja TE-palveluiden palvelusopimuksessa esitetyista pal-
veluista.

Vuoden 2026 suoritemaaraarviot perustuvat vuoden 2025 tammi- elokuun to-
teumatietoihin.

2 § Kaupungin tyot TE-palveluille

Talouspalvelut:

Suora kohdistus/suoriteperusteinen laskutus (Sarastia Oy):

Myyntilaskutus ja myyntireskontran hoito ja perinta

Ostolaskujen késittely ja ostoreskontran hoito

Kirjanpito

Maksuliikenne,

Arkistointi

Taloussuunnittelu- ja raportointi

TE-maksatusratkaisu

Jéarjestelmakulut- ja lisenssit

Kustannus laskutetaan suoraan TE-palveluilta. Hinnoittelu perustuu palvelun-

tarjoajan hinnastoon ja arvioituihin tosite- ja kdyttajamaariin. Arviolaskutuson

v. 2026 yhteensa 43 091,22 € (v. 2025 tarkentunut kustannus yhteensa 45 640 €.)

o Lopullinen laskutus voi muuttua hinnoittelumuutosten seurauksena ja tasataan
toteutuneiden suoritteiden perusteella vuoden loputtua.

0O 0O 0O 0 O O 0O O ©

Tybajanseurannan perusteella tehtdva kustannusten kohdennus:

o Kaupungin talouspalvelujen henkiléstén TE-palveluiden tehtavien hoitamiseksi
oman tydn ohellatekeméat tyétunnit toteutuneiden tuntien perusteella. Tunnit
Kirjataan tuntiseurantajarjestelmaan jatehdyn tyén kustannukset kohdenne-
taan TE-palveluille henkildn keskituntihinnan perusteella.

o Taloushallintoon, kirjanpitoon, taloussuunnitteluun, -raportointiin, luottokort-
teihin, vakuutuksiin tms. liittyva asiakaspalvelu, ohjaus, neuvonta, koulutus,
konsultointi, selvitykset tms.

o Kustannusarvio kertyvista kustannuksista on noin 15 000-20 000%€.

Siséisesti laskutettavat palvelut:
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@)

Ostolaskujen késittelysta ja myyntilaskutuksen tekemisesté aiheutuvatydpa-
nosjakustannus.

o Hinnassa on mukana TE-alueen arvioituihin ostolasku- ja laskutusmaa-
riin perustuva osuus em.t6ita tekevan toimistohenkiléstén kustannuk-
sesta

o Taloushallinnon palvelut v. 2026 yhteensa 6 095 € (v.2025 yht. 4 874 €)

o Arvio vuoden 2026 suoritemaarista perustuu vuoden 2025 tammi-elo-
kuun toteumaan.

Henkilést6palvelut:
Suora kohdistus/suoriteperusteinen laskutus (Sarastia):

@)

O
O
O

HR-asiakaspalvelu ja asiantuntijapalvelu

Sarastian palvelumaksut (palkanlaskenta ja siihen liittyvat tyét)

Matkalaskut (jarjestelmakulu)

Laskutuson arvioltav. 2026 yhteensa 39 079,63 (v. 2025 tarkentunut kustannus
yhteensa 42 360 €). Kustannus laskutetaan suoraan TE-palveluilta. Hinnoittelu
perustuu palveluntarjoajan hinnastoon jatositemaariin.

Lopullinen laskutus voi muuttua hinnoittelumuutosten seurauksena ja tasataan
toteutuneiden suoritteiden perusteella vuoden loputtua.

Tydajanseurannan perusteella tehtdvd kustannusten kohdennus:

@)

Kaupungin HR-palveluiden henkildstén TE-palveluiden tehtavien hoitamiseksi
oman tydn ohellatekemét tyétunnit toteutuneiden tuntien perusteella. Tunnit
Kirjataan tuntiseurantajarjestelmaan jatehdyn tyén kustannukset kohdenne-
taan TE-palveluille henkildn keskituntihinnan perusteella.

Arvio kertyvistd kustannuksista ja tunneista on noin 1 htv ja yhteensé noin

62 000 € vuodessa.

Siséisesti laskutettavat henkil6stépalvelut:

@)

Tybterveyshuolto, hinta-arvio 2026 vuodelle TE-palveluiden osalta yhteensa
35109 € (v. 2025 yhteensa 35 634 €). Hinnassa on huomioitu henkiléstémaaran
mukainen tydterveyspalveluiden ostojen kustannus sekd jélkeenpdin saatava
kelakorvaus.

Hallintopalvelut
Suora kohdistus/suoriteperusteinen ulkoinen laskutus:

@)

TE-palveluille kohdistetaan suoraan johtokunnan kokouksista aiheutuvat kus-
tannukset, kuten johtokunnan jasenten kokouspalkkiot, kokouksiin osallistu-
vien viranhaltijoiden kokouspalkkiot, tarjoilut ja tilavuokrat. Kokouspalkkioi-
den arvioitu kustannusmaara on vuodelle 2026 n. 21 000 € ja kokoustarjoilujen
4 000 € vuodessa.

Postikulut veloitetaan suoriteperusteisesti yksikkékohtaisen toteuman mu-
kaan. Kustannukset kohdistetaan yksikdille vuosittain.
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Tydajanseurannan perusteella tehtdvd kustannusten kohdennus:

@)

@)

Kaupungin asianhallinta-, hankinta-, laki- ja tietosuojapalveluhenkiléstén TE-
palveluiden tehtavien hoitamiseksi oman tyén ohella tekemat tydtunnit toteu-
tuneiden tuntien perusteella. Tunnit kirjataan tuntiseurantajarjestelmaan ja
tehdyn tydn kustannukset kohdennetaan TE-palveluille henkilén keskituntihin-
nan perusteella.

Tuntiarvio on n. 1-1,5 htv vuodessa ja n. 85 000—130 000 €.

Siséisesti laskutettavat hallintopalvelut:

@)

Hallintotiimin kulut johtokunnan kokouksista. Veloitus perustuu Keski-Uuden-
maan tyoéllisyyspalveluiden johtokunnan kokousten lukum&éran suhteelliseen
osuuteen kaikista luottamustoimielinten kokouksista. Arvio vuoden 2026 koko-
naiskulusta on 8 388 € (v. 2025 8 709 €).

Kirjaamopalveluiden hoidosta aiheutuvat kustannukset. Veloitus perustuu tyél-
lisyysalueen Kirjattujen asioiden suhteelliseen osuuteen kaikista kaupungin Kir-
jatuista asioista. Arvio vuoden 2026 kokonaiskulusta on 7 994 € (v. 2025 ei las-
kutettu).

Tietohallinnon palvelut:
Suora kohdistus/suoriteperusteinen ulkoinen laskutus:

@)

Tietohallinnon kautta hankittujen ulkoisten palvelujen kulut kohdennetaan
suoraan TE-palveluille laskuina tai laskuilta. Kohdistuksen perusteena kayte-
taan esim. laite-, lisenssi- tai kayttajamaaraa. Lisaksi TE-palveluille kohdiste-
taan suoraan ICT-laitteista aiheutuvat kustannukset, kuten koneiden, puheli-
mien jamuiden ICT-laitteiden leasingmaksut. Suoraan kohdistettavat kustan-
nukset ovat 2026 vuonna arviolta 359 563 € (v. 2025 arviolta 251 475 € + 47 100
€)

TE-palveluiden kayttdaman maksatusjarjestelman (YA-jarjestelma) kustannukset
kohdistetaan suoraan TE-palveluiden kuluksi.

Tydajanseurannan perusteella tehtdvd kustannusten kohdennus:

@)

Kaupungin tietohallinnon asiakkuusvastaavan ja muun henkiléstén TE-palve-
luiden tehtavien hoitamiseksi oman tyén ohella tekemét tydtunnit toteutunei-
den tuntien perusteella. Tunnit kirjataan tuntiseurantajarjestelmé&an ja tehdyn
tyén kustannukset kohdennetaan TE-palveluille henkilén keskituntihinnan pe-
rusteella.

Arvio kertyvistd kustannuksista ja tunneistaon n. 1 htv jayhteensa n. 80 000 €
vuodessa.

Sisaisesti laskutettavat tietohallintopalvelut:

@)

Siséisesséd laskutuksessa kohdistetaan TE-palveluille yhteisié tietohallinnon
kustannuksia, joita kohdistetaan kaikille kaupungin palvelualueille. Yhteisia
palveluita ovat mm. erilaiset digi- ja integraatioalustat, O365 konsultointiapu,




PALVELUM AKSUHINNASTO Svu 4 (2)
Liite: JArvenpdan kaupungin ja TE-palvelujen sopimus

ICT-hankinnat ja sopimukset, Suomi.fi -palvelut, Intra, tiedolla johtamisen pal-
velut ja kaupungin yhteiset palvelualustat.

o Yhteisten palveluiden sisdinen laskutus on TE-palveluille arviolta 21 365 € vuo-
dessa (v. 2025 30 500 €).

Viestintapalvelut:

Suora kohdistus/suoriteperusteinen ulkoinen laskutus:

o \Viestinnasta aiheutuvat oman nettisivun/alustan vuosikustannukset
o TE-alueen markkinoinnistajaviestinnasta aiheutuvat kustannukset

Tybajanseurannan perusteellatehtava kustannusten kohdennus:

o Kaupungin viestintdpalveluiden henkiléstén TE-palveluiden tehtavien hoita-
miseksi oman tyén ohella tekemat tyétunnit toteutuneiden tuntien perusteella.
Tunnit kirjataan tuntiseurantajarjestelméaan jatehdyn tydn kustannukset koh-
dennetaan TE-palveluille henkildn keskituntihinnan perusteella.

o Arvio kertyvistéd kustannuksista ja tunneista on n. 0,8 htv ja yhteensa n. 50 000 €
vuodessa

Palvelutori ja -neuvonta
Suora kohdistus tai suoriteperusteinen ulkoinen laskutus:

e Palveluneuvonnan palkkakustannukset kohdennetaan palveluiden kaytén
mukaan suoraan palkanlaskentajarjestelméassa.

e Palvelutoritoiminnan muut kustannukset (kuten vartiointi, vuoronumero-
jarjestelm@, asiakaskoneiden kustannukset) kohdennetaan palveluiden
kdytéon mukaan suoraan laskuilta.

e Vuoden 2026 kustannukset jaetaan toimijoiden kesken 9-12/2025 ajan tilas-
tointiin perustuen. Vuoden 2026 arvioitu kustannus on 61 500 €.

Palvelutorin tilakustannukset siséltyvat toimitiloista laskutettavaan siséiseen
vuokraan.

Muut hallinnolliset palvelut, konsultointi, ulkoinen ja sisdinen tarkastus:

Suora kohdistus/suoriteperusteinen ulkoinen laskutus:

o Tarkastuksistatms. valittémasti TE-palvelujen toimintaan kohdistuvista ulkoi-
sista erista aiheutuvat kustannukset

o Sisdisen tarkastuksen kustannusosuus maaritellaan toteutuneiden tuntien pe-
rusteella.

Tybajanseurannan perusteellatehtava kustannusten kohdennus:

- Kaupungin muiden asiantuntijoiden TE-palveluiden tehtavien hoitamiseksi
oman tydn ohellatekemét tyétunnit toteutuneiden tuntien perusteella. Tunnit
Kirjataan tuntiseurantajarjestelmaan jatehdyn tyén kustannukset kohdenne-
taan TE-palveluille henkildn keskituntihinnan perusteella.
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Toimitilat:

Sisaisesti laskutettava ylldpito- ja pAdomavuokra:

o VYlapitovuokra sisaltadé tilojen aiheuttamat ulkoiset vuokrat ja muut juoksevat
vuosikustannukset. Yllapitovuokra-on vuonna 2026 noin 433 000 € (v. 2025 n.
437 000 €).

o TE-palveluiden pddomavuokra koostuu Bulevardikortteliin tehdyistd muutos-
toista aiheutuneista kustannuksista. Muutoskustannukset laskutetaan paa-
omavuokrissa 5 vuoden ajan 3/2030 asti. Vuoden 2026 kustannus on 131 845 £€.
(v.2025 toteuman. 99 000 €).

Suora kohdistus/suoriteperusteinen ulkoinen laskutus:
o Muut kiinteistédn liittyvat kulut, kuten siivous ja pehmopaperit kohdennetaan
suoraan TE-palveluille.

TE-palvelut sitoutuvat lisdksi maksamaan mahdollista tilojen muutoksista aiheutu-
vat ennallistamiskustannukset Bulevardikorttelin toimitilojen osalta. TE-palvelut
sitoutuvat maksamaan muutostydkustannukset kokonaisuudessaan.

3 § Hinnaston voimassaolo ja tarkistukset

Tama hinnasto on voimassa toistaiseksi. Hinnastoa noudatetaan kaupungin ja TE-
palveluiden valilld 1.1.2026 alkaen.

Jatkossa hinnastoa tarkistetaan tarvittaessa sopimusjakson aikana ainatammi-
kuun 1. paivana alkavana vuosijaksona.




